
Miejscowość: ………………………………, data: ……………...……………..

FORMULARZ REKLAMACJI PRODUKTU

By maksymalnie usprawnić proces reklamacji produktu, wypełnij poniższe
pola poprawnymi danymi. Następnie zapisz formularz i wydrukuj. Po jego
podpisaniu,  włóż  go  do  paczki  razem  z  produktami  i  odeślij  na  adres:
Sunday Mood (reklamacja), ul. Jachtowa 33/18, 62-030 Luboń.

IMIĘ I NAZWISKO: …………………………………………………………………………………………………………………..
ADRES: ………………………………………………………………………………………………………………………………………..
NUMER TELEFONU: ……………………………………………………………………………………………………………...
ADRES E-MAIL: ………………………………………………………………………………………………………………………..
NUMER ZAMÓWIENIA: ………………………………………………………………………………………………………..
NAZWA PRODUKTU: ………………………………………………………………………………………….……...………….
DATA ZAKUPU PRODUKTU: …………………………………………………………………………………….………...
NUMER DOWODU SPRZEDAŻY (PARAGONU LUB FAKTURY): …………………………..
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………...
PRZYCZYNA  REKLAMACJI  (wszelkie  okoliczności  opisujące  wadę,  datę

stwierdzenia  wady,  oraz  o  ile  to  możliwe  zdjęcia  wady  (w  przypadku

złożenia reklamacji za pośrednictwem maila)): ...................................................................

.................................................................................................................................................................................

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

JAKO  PREFEROWANY  SPOSÓB  ROZPATRZENIA  REKLAMACJI
WYBIERAM*:

 USUNIĘCIE WADY LUB WYMIANĘ PRODUKTU NA WOLNY WAD ⬜

 OBNIŻENIE CENY LUB ZWROT PIENIĘDZY⬜

IMIĘ  I  NAZWISKO  ORAZ  PEŁNY  ADRES  PRZYPISANY  DO  RACHUNKU:

…………………………………………….…………………………………………………………………………………………………………..

NR RACHUNKU BANKOWEGO

…………….…..………………………………….
Data i podpis klienta

*zaznacz właściwe


